SENSORI

TIETOSUOJALIITE SOPIMUKSEEN NETTI-JASERI JASENREKISTERIPALVELUSTA
22.5.2018

1. TAUSTA JA TARKOITUS

Tama henkilotietojen kasittelya koskeva liite ("Tietosuojaliite”) on erottamaton osa Selkotieto Oy:n
("Toimittaja”) ja Asiakkaan ("Asiakas”) valilla allekirjoitettua Netti-Jaseri jasenrekisteripalvelua
("Palvelu”) koskevaa sopimusta ("Sopimus”). Téméan Tietosuojaliitteen tarkoituksena on ottaa
huomioon Tietosuoja-asetuksen asettamat vastuut ja velvoitteet.

Mikali Sopimus ja sen muut liitteet ovat ristiriidassa tdméan Tietosuojaliitteen kanssa, sovelletaan
Asiakkaan ja Toimittajan valilla henkilttietojen kasittelyyn liittyen ensisijaisesti tdssa
Tietosuojaliitteesséa sovittua riippumatta siité, mitd Sopimukseen tai sen muihin liitteisiin on kirjattu.

Tarkoitus on mahdollistaa Toimittajan Asiakkaalle tarjpaman Palvelun avulla Asiakkaan jasen- ja
muiden kontaktitietojen, laskutuksen ja reskontran toiminnot. Liséksi Palveluun voidaan erikseen
sovittuna yhdistaa ilmoittautumisjarjestelma tai muita Asiakkaan kontakteille tarjottavia palveluja seka
laskujen tulostus- ja postituspalvelu.

Osapuolet ymmartavat, etté lainsaadannossa, lainsaadannon tulkinnassa tai viranomaisten antamissa
maarayksissa ja ohjeissa Tietosuoja-asetukseen liittyen voi tapahtua muutoksia taman
Tietosuojaliitteen voimaantulon jalkeen. Osapuolet sitoutuvat tdydentdaméaan tata Tietosuojaliitetta
tarvittaessa, mikéli se on kyseisten muutosten vuoksi perusteltua.

2. MAARITELMAT

Tietosuojaliitteessa kaytetyt termit saavat sen merkityssisallon, joka niille on annettu Euroopan
Unionin asetuksessa 2016/679 luonnollisten henkildiden suojelusta henkilttietojen kéasittelyssa seka
naiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (jaliempana "Tietosuoja-
asetus”).

3. REKISTERINPITAJA JA HENKILOTIEDON KASITTELIJA

Asiakas on Sopimuksessa sovitun Palvelun yhteydessa kasiteltdvien Asiakkaan henkilttietojen
rekisterinpitgja, joka maarittelee kéasittelyn tarkoitukset ja keinot.

Toimittaja on henkildtietojen kasittelija, joka késittelee kyseisia henkildtietoja Asiakkaan lukuun ja
tassa Tietosuojaliitteessa sovitulla tavalla.

Toimittaja ei kasittele henkil6tietoja muuten kuin Asiakkaan pyynnosté, ongelmatilanteiden
selvittamiseksi tai huollon yhteydessa. Toimittaja voi suorittaa tietojen analysointia Asiakkaan
maarittaméassa lain sallimassa tarkoituksessa.

4. KERATTAVAT HENKILOTIEDOT

Asiakas maarittaa itse mita tietoja rekisteriin kerataan ja keraa tiedot. Asiakas vastaa siita, etta silla on
oikeus ja tarvittavat suostumukset henkilotietojen kasittelyyn.

Rekisteroityjen henkildiden ryhmét voivat olla
o Asiakkaan loppukayttajat
o Asiakkaan tyontekijat
e Asiakkaan jasenten, asiakkaiden ja yhteistybkumppaneiden henkilétiedot

Kasiteltavat henkilotietotyypit
e yhteystiedot
e jasenyyteen liittyvat tiedot (esim. syntymapaiva, liittymispaiva, jasenlaji)
o tilaukseen, sopimukseen, ilmoittautumiseen tms. Asiakkaan toimintaan liittyvat tiedot (esim.
lehtitilaus, tapahtumaan tai ryhmaan ilmoittautuminen)
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o kayttajien lokitiedot ja IP-osoitteet

Asiakkaalla ei ole oikeutta tallentaa jarjestelméaan Tietosuoja-asetuksen artiklassa 4 méaaritettyja
terveystietoja tai maksukorttitietoja.

5. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN PERIAATTEET

Asiakas vastaa Rekisterinpitajan lakisdateisista velvoitteista ja mm. kasittelytoimiin liittyvan selosteen
laatimisesta, saatavilla pidosta ja rekisteroityjen informoinnista. Asiakas kasittelee henkil6tietoja
sovellettavan tietosuojasédéntelyn mukaisesti kayttdessaan Toimittajan tarjoamia palveluja.

Toimittaja vastaa siita, etta se kasittelee Henkilotietoja asianmukaisia tietoturvaprosesseja noudattaen
ainoastaan voimassa olevan lainsdadannon, Asiakkaan tassa Tietosuojaliitteessa vahvistamien
kirjallisten ohjeiden seka Asiakkaan Palveluun tekemien maaritysten mukaisesti.

Toimittaja on velvollinen ilmoittamaan Asiakkaalle, mikéli Asiakkaan antamat ohjeet Toimittajan arvion
mukaan ovat lainvastaisia. Toimittaja toimii tarvittaessa yhteistydssa Asiakkaan tietosuojasta ja -
turvallisuudesta vastaavan henkildston kanssa.

Toimittaja auttaa Asiakasta Tietosuoja-asetuksen rekisterinpitdjalle asettamien vaatimusten
noudattamisessa henkiltietojen kasittelijalle asetettujen velvoitteiden mukaisessa laajuudessa.
Toimittajalla on oikeus peria naista toimenpiteista Asiakkaalta tuntiveloitusperusteisesti kulloinkin
voimassaolevan hinnastonsa mukaisesti.

Toimittaja ohjaa kaikki Asiakkaaseen liittyvat tietosuojaviranomaisten tiedustelut myds Asiakkaalle.
Toimittaja ei edusta Asiakasta eiké toimi Asiakkaan puolesta tietosuojaan liittyvissa asioissa.

Talla Tietosuojaliitteelld ei ole tarkoitus siirtdd mitaan rekisterinpitdjan lakisaateisia velvollisuuksia
Toimittajalle.

6. HENKILOTIETOJEN TIETOTURVALOUKKAUKSET

Toimittajan on ilmoitettava tietoonsa tulleesta késittelyssa tapahtuneesta henkilétietojen
tietoturvaloukkauksesta Asiakkaalle ilman aiheetonta viivytystd, jotta rekisterinpitdja voi tayttaa
tietosuoja-asetuksessa maaritellyt iimoitusvelvoitteet asetetussa maaraajassa.
Tietoturvaloukkauksesta tulee antaa riittavat tiedot ja Toimittajan tulee muutoinkin avustaa
rekisterinpitajaa, jotta rekisterinpitaja voi tayttaa talle tietosuoja-asetuksessa asetetut velvoitteet.
Toimittajan tulee myods ryhtya tarpeellisiin jatkotoimenpiteisiin, joilla henkildtietojen
tietoturvaloukkauksen haittavaikutuksia voidaan lieventaa tai tulevia loukkauksia estaa.

7. SALASSAPITO

Kaikkia henkilttietoja, joita Toimittaja kasittelee Asiakkaan lukuun, pidetdan Asiakkaan
luottamuksellisina tietoina ja Toimittaja sitoutuu pitdmaan tiedot salassa ja olemaan luovuttamatta tai
paljastamatta niita kolmannelle osapuolelle tai kayttamatta tietoja muuhun kuin sovittuun
tarkoitukseen. Toimittaja sitoutuu myds olemaan luovuttamatta ja paljastamatta henkildtietoja omassa
organisaatiossaan muille kuin sellaisille tydntekijoilleen tai muille henkildille (ml. alihankkijat), joiden on
tarpeen tuntea kyseinen tieto sovittua tarkoitusta varten ja jotka ovat palvelu- tai muiden sopimustensa
perusteella taikka lakisdateisesti velvollisia pitamaan tiedon luottamuksellisena.

Salassapitovelvoitteet pysyvat voimassa sopimuksen paattymisesta huolimatta.

8. TIETOJEN SAILYTYS JA HENKILOTIETOJEN KASITTELYN PAATTYMINEN

Ellei Toimittajan oikeutetun edun toteuttamiseksi tai lain velvoittamana jotain henkildtietoa ole
valttamatonta sailyttdd pidempaan, henkildtiedot poistetaan ilman aiheetonta viivastysta, kun Asiakas

niin edellyttda tai kun Sopimus lakkaa olemasta voimassa. Tiedot poistetaan kaikista
tallennusjarjestelmista ja Toimittajan varmuuskopioista Sopimuksen mukaisen sailytysajan kuluessa.
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Asiakas tallentaa rekisterin tietosisallon omaan kayttddn Palvelun toiminnoin ennen kuin Toimittaja
poistaa tiedot ylla mainitun mukaisesti.

9. ALIHANKKIJAT JA TIETOJEN SIIRTAMINEN

Toimittajalla on oikeus kayttéaa alihankkijoita Palvelun toteuttamisessa ja siihen liittyvassa
henkildtietojen kasittelyssa. Toimittaja vastaa siita, ettéa alihankkija sitoutuu tdmén Tietosuojaliitteen
mukaisiin Toimittajaa koskeviin vastuisiin.

Toimittajalla on oikeus vaihtaa alihankkijoita Sopimuksen voimassaoloaikana. Toimittaja ilmoittaa
Asiakkaalle ennakkoon kaikista henkilttietoja kasittelevien alihankkijoiden muutoksista.

Toimittajalla on oikeus siirtdé Palvelun toteuttamista varten henkilétietoja Euroopan unionin, Euroopan
talousalueen tai muiden maiden sisélla, joiden Euroopan Komissio on todennut takaavan riittdvan
tietosuojan tason. Toimittajalla on oikeus Palvelun toteuttamista varten siirtdéa henkilétietoja EU/ETA-
alueen ulkopuolelle vain Asiakkaan kirjallisella suostumuksella ja tietosuojalainsdadannon
siirtoperusteiden mukaisesti.

Toimittajan nykyisten alihankkijoiden tiedot (15.5.2018)

Nimi Maa Rooli

Planeetta Internet Oy Suomi Palvelinkeskusinfrastruktuuri
ja -palvelut

Postituspalvelu Suomi Tulostus- ja postituspalvelut

Navakka Ky

Jatkossa ajantasainen lista I0ytyy osoitteesta: http://www.selkotieto.fi

Palvelun tietojarjestelma sijaitsee EU:n alueella, mutta Toimittaja ei takaa, ettd kaikki tiedonsiirto
Asiakkaan tai rekisterdidyn ja Toimittajan valilla tapahtuisi EU:n alueen sisalla.

10. TIETOSUOJAA KOSKEVA VAIKUTUSTENARVIOINTI

Toimittaja avustaa Asiakasta soveltuvin osin tietosuojaa koskevassa vaikutustenarvioinnissa ja on
oikeutettu perimaan Asiakkaalta siitd aiheutuneet kulut tuntiveloitusperusteisesti kulloinkin
voimassaolevan hinnastonsa mukaisesti.

11. REKISTEROIDYN OIKEUDET

Ottaen huomioon kasittelytoimen luonteen, Toimittaja auttaa tarjoamillaan Palvelun ominaisuuksilla
Asiakasta tayttamaan rekisterinpitajan velvollisuuden vastata pyyntdihin, jotka koskevat Tietosuoja-
asetuksessa saadettyjen rekisterdidyn oikeuksien kayttamista.

Toimittaja ei vastaa suoraan Rekisterdityjen pyyntdihin, vaan ohjaa pyynnot Asiakkaalle.
12. AUDITOINNIT

Toimittaja sallii auditoinnit ja avustaa niissé sen osoittamiseksi, etta Toimittaja noudattaa taman liitteen
maarayksia. Asiakkaan ja auditoinnin suorittajan on sitouduttava pitdmaan salassa auditoinnin
yhteydessa saamansa tiedot. Toimittajalla on oikeus kieltaytya auditoinnista, mikali auditoinnin
suorittajaksi on osoitettu Toimittajan suoraksi tai valilliseksi kilpailijaksi katsottava taho, tai jonka
asiantuntemusta tai luotettavuutta voidaan perustellusti epailla.

Toimittaja osallistuu auditointiin ja antaa auditoijalle ne tiedot ja asiakirjat, jotka ovat tarpeen
osoittamaan, ettéa Toimittaja noudattaa Tietosuojaliitteessa sille maarattyja velvollisuuksia. Auditoinnit
pyritddn suorittamaan normaalin tydajan puitteissa. Auditoinnista ei saa aiheutua haittaa Toimittajan
palvelutuotannolle.
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Auditointi voidaan suorittaa enintdén kerran vuodessa ja siitd on ilmoitettava Toimittajalle kirjallisesti
vahintdan 30 paivaa etukateen. Toimittajan on aina sallittava Asiakkaan toimintaa valvovan
viranomaisen suorittamat Henkil6tietojen kasittelijan toimintojen tarkastukset. Viranomaisten
suorittamiin tarkastuksiin sovelletaan tata Tietosuojaliitettéd soveltuvin osin.

Asiakas vastaa kaikista auditoinnin kustannuksista ja korvaa Toimittajalle tarkastuksista aiheutuneet
kustannukset. Toimittaja on oikeutettu laskuttamaan Asiakkaalta auditoinnissa kaytetty tytaika
tuntiveloitusperusteisesti kulloinkin voimassaolevan hinnastonsa mukaisesti.

13. VASTUU VAHINGOISTA

Mahdolliset vahingonkorvausvastuut tai niiden rajoitukset on sovittu Palvelua koskevassa
Sopimuksessa, jonka lite tAméa dokumentti on.

14. TIETOTURVA

Toimittaja vastaa siita, etta se toteuttaa kaikki asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet,
jotka vastaavat Tietosuoja-asetuksen artiklan 32 mukaisia tietoturvatoimia, ottaen huomioon uusin
tekniikka ja toteuttamiskustannukset suhteessa kasittelyyn liittyviin riskeihin ja suojattavien
henkilttietojen luonteeseen.

Mahdollisista muutoksista tassa Tietosuojaliitteessa sovittuihin tietoturvamenettelyihin, niiden
kustannusvaikutuksista ja toteuttamismahdollisuudesta sovitaan kirjallisesti erikseen.

Asiakas vastaa vastuullaan olevien tarvittavien laitteiden ja tietoteknisen kayttdympariston
asianmukaisesta ja riittavasta tietoturvallisuudesta.
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